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Zimbra pregao@mprr.mp.br

Questionamento Software CAD - PREGAO ELETRONICO 90005/2024 - PGJ - PROCURADORIA GERAL
DE JUSTICA

De : Priscila - TotalCAD <governo@totalcad.com.br> qui., 04 de jul. de 2024 10:22

Assunto : Questionamento Software CAD - PREGAO ELETRONICO 90005/2024 - #? 2 anexos
PGJ - PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA

Para : pregao@mprr.mp.br

Prezado Sr. Pregoeiro

A empresa TOTALCAD COMERCIO E SERVICOS EM INFORMATICA LTDA, vem respeitosamente, requererPREGAO ELETRONICO 90005/2024 - PGJ -
PROCURADORIA GERAL DE JUSTICA.

ESCLARECIMENTO:
No que tange o Anexo 01 em especificacOes técnicas do presente edital.

Solicito esclarecer se o certame é exclusivo para o software AUTOCAD ou poderao participar empresas com
produtos similares ao software solicitado?

1- A TOTALCAD é revendedora autorizada do software ZWCAD, que € um produto similar e concorrente do
software AUTOCAD. Desde ja fica disponibilizado para avaliagdo o ZWCAD PRO 2025, para que seja feita uma
avaliacdo do software, inclusive com relacdo a sua compatibilidade e produtividade imediata do mesmo.
Segue os links, abaixo:

32 bits - Inglés http://downloads.totalcad.com.br/zwcad 32/ZWCAD_ENU_Win_32bit.exe
64 bits - Inglés http://downloads.totalcad.com.br/zwcad_64/ZWCAD_ENU_Win_64bit.exe

32 bits - Portugués http://downloads.totalcad.com.br/zwcad_32/ZWCAD_PTB_Win_32bit.exe
64 bits - Portugués http://downloads.totalcad.com.br/zwcad_64/ZWCAD_PTB_Win_64bit.exe

2 - Que a legalidade do presente edital esta condicionada a abertura da participacao também aquelas
empresas que comercializem softwares similares ao AUTOCAD, assim entendido como aqueles softwares
capazes de atender a demanda do 6rgdo ou entidade licitante por possuirem recursos tecnoldgicos similares
ao software AutoCAD, de modo que o principio da isonomia reste devidamente atendido, garantindo-se assim
a escolha da proposta mais vantajosa ao erario publico.

3 - Uma vez que é cotado um software especifico e que considerando que ha softwares com as mesmas
fungbes do produto cotado, semelhantes no mercado com mesmas fungdes, e a recomendagdo do Acérddo
2.300/2007 - TCU-PLENARIO, orienta que podera ser cotado equipamento de padrao de desempenho e
qualidade similares / equivalentes aos descritos, desde que seja compativel com o descrito, e ainda, que seja
um sistema com todos os itens que o integram compativeis entre si, € que sejam padronizados, tanto na
montagem quanto na utilizacdo. " Desta forma entendemos que ao ofertarmos o software ZWCAD
atenderemos plenamente o edital. Esta correto o nosso entendimento?

3 - Que ndo apresenta justificativa técnica suficientemente clara, para que seja impedido a concorréncia no
certame. Esclarecendo ainda que o ZWCAD é totalmente compativel com arquivos do AutoCAD e possui DWG
nativo, ou seja salva e edita arquivos DWG sem necessidade de conversao, possui comandos
iguais aos do AutoCAD facilitando o uso por parte dos usuarios finais do software. Vale ressaltar
ainda que ZWCAD ¢é comercializado em mais de 180 paises, com 360.000 usuarios e amplamente difundido
como uma excelente solugao em plataforma CAD, sendo utilizados em larga escala por empresas de grande
porte (Odebrecht, Ericson, Honda, etc...), Orgaos Publicos (Prefeitura Municipal de Piracicaba, Prefeitura Porto
Alegre, Conder, EMBRAER, registro de pregos no CODEVASF etc... ) e Instituicdes de Ensino (SENAI, ETECs,
UNICAMP, USP, etc...) por todo o pais, gerando grande economia para estas empresa ja que o ZWCAD tem
custo percentual menor do que o AutoCAD.

4 - Que dispde o art. 9° do Decreto Federal 5.450/05:
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"Art.99, Na fase preparatdria do pregdo, na forma eletronica, sera observado o

seguinte:

I - elaboracao de termo de referéncia pelo orgao requisitante, com indicacao do

objeto de forma precisa, suficiente e clara, vedadas especificacdes que, por excessivas,
irrelevantes ou desnecessarias, limitem ou frustem a competicdo ou sua realizagao (g.n).

5 — A INSERCAO DO SOFTWARE ZWCAD PELO ORGAO Pl'JBLIFO, NAO ACARETARI'\ QUALQUER CUSTO ADICIONAL,
POIS O SOFTWARE E DE IMEDIATO ABSORVIDO PELOS USUARIOS QUE JA UTILIZAM O AUTODCAD SEM A
NECESSIDADE DE TREINAMENTO.

Segue em anexo o catalogo digital que contém todas as informagGes do software ZWCAD no "Clique Aqui", confira as
especificagbes técnicas, depoimentos, certiddes ABES, Declaracdo do Fabricante declarando a TotalCAD como distribuidora Oficial e
exclusiva e entre outros documentos que auxiliardo na decisdo.

Qualquer davida estou a disposicdo.

Obrigada.

Atenciosamente,

® Priscila Santos
to t a I Gerente de Contas Publicas

_ Tel: (11) 4878-6500
SOFTWARES TECNICOS | WhatsApp: (11) 97673-2181

f inlvie NI governo@totalcad.com.br

totalcad.com.br | blog.totalcad.com.br

= CATALOGO GOV ZWCAD_2025_compressed.pdf
1 MB

== Catalogo_Parceiros_2024_ARCHLine_GOV.pdf
1 MB

https://email.mprr.mp.br/h/printmessage?id=30563&tz=America/Guyana&xim=1 2/2


mailto:rrevenda@totalcad.com.br
https://goo.gl/KUx6pc
https://goo.gl/11AESp

Cata,logo inha de sof‘g\vvare
4}

total CAD’

SOFTWARES TECNICOS



ZWCAD

N
°®
ARCH|INE.%

Depoimentos
Jde parceiros

Alan Vargas
Engenheiro Civil, Empreendedor e Influencer

“Conheci o ZWCAD através das redes sociais, onde atuo com
frequéncia. Foi ai que percebi os beneficios que essa ferramenta
poderia trazer ao nosso dia-a-dia. Me chamou muito atengdo a
leveza do software ao trabalhar com projetos complexos e
também as ferramentas inovadoras contidas nele.

A rapidez do software nos proporcionou aumento de produti-
vidade imediata.

Essa ferramenta fez com que ganhdssemos muito tempo e
dinheiro nessas etapas.”

Juliana Stark
Arquiteta e Urbanista, CEO Escola Desenhar, socia do Stark Studio
e professora na UNA.

"Sempre falo para os meus alunos da importancia de um bom
curriculo e principalmente de um portfolio. Arquitetos e desig-
ners precisam mostrar trabalhos. E assim que conseguimos
clientes e empregos. Sabe aquele trabalho de faculdade
bacana? Entdo! E assim mesmo que a gente comeca. Faca bem
feito, com vontade, dedicacdo e coloque no seu portfélio. E no
portfolio que vocé mostra tudo que domina: softwares, detalha-
mento, executivo, escrita, apresentacdo, composicao...”

Marcelo e Felipe Porfiro - Hub Pratica Criativa

Graduados em Arquitetura e Urbanismo PUCRS, Mestres em
Arquitetura e Urbanismo Uniritter/Mackenzie e Sécios Cofunda-
dores da empresa Hub Pratica Criativa que € uma plataforma de
CuUrsos para arquitetura

"Através das volumetrias do modelos 3D e dos processos de
renderiza¢do, conseguimos estudar as melhores relagcdes proje-
tuais e de materialidades dos projetos arquiteténicos. SGo fer-
ramentas que estdo ai para nos ajudar e € muito importante
termos conhecimento disso para conseguirmos entregar os
melhores resultados para as pessoas que irdo ler os Nossos
projetos.”

Roberto Krieger
Especialista em engenharia de Seguranca do Trabalho e em
Engenharia Clinica sobre solucdes BIM

"Adquirir um programa BIM foi motivado pela necessidade de
evoluir e atender uma tendéncia irreversivel das atividades de
arquitetura e engenharia. Ha algum tempo pensava em
comecar a aprender essa tecnologia, mas sempre esbarrava
em barreiras do tipo: “Como vou aprender a usar esse pro-
grama?” “Um software BIM, o mais conhecido e difundido,
tinha pregos incompativeis com a minha atividade e necessi-
dade profissional!” Até o dia que conheci o Archline, através
de um Webinar, mostrando a versdo LT (que atende as minhas
necessidades,).
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Fundada no ano de 2001, a TotalCAD € especializada na comercializacao de
oftwares para projetos, sempre com solucdes de baixo custo e alto desempenho
que atendem ao mercado de arquitetura, engenharia, construcoes e projetos
industriais.

No decorrer dos anos, a TotalCAD ampliou sua abrangéncia de atuacao
oferecendo servico com uma solida estrutura voltada para treinamentos
(presenciais e online), palestras, certificacado em CAD, desenvolvimento de
aplicativos, cursos patrocinados, road shows, etc.

Com uma base de mais de 20.000 usuarios no Brasil, a Total CAD é distribuidora
exclusiva de algumas das marcas mais conceituadas em solucdes para projetos.

A totalCAD é especialista no sucesso do cliente. Esta a 20 anos no mercado,
com uma das melhores estruturas de atendimento do Brasil.

1- Atendimento Humanizado: Todo o processo de compra e pods venda é feito
pessoalmente. Depois que o cliente compra uma licengca conosco ele pode
contar com nosso departamento de pds venda. Uma equipe treinada para
fornecer ao cliente as informacdes que ele precisar. informagdes sobre suas
licengas, upgrades, renovacdes, novidades e muito mais. Um Consultor atende
uma carteira fixa de clientes, o que possibilita maior intimidade com relagcao as
necessidades dos clientes, sem robds, sem atendimentos automaticos:
totalmente humanizado.

2- Suporte Técnico: Temos também o melhor Dpto de Suporte técnico do Brasil,
com especialistas disponiveis para atender os clientes em horario comercial.
Nosso suporte funciona a base de chamados via e-mail, tendo assim um maior
controle e uma melhor qualidade nos atendimentos. Temos um atendimento
super rapido e eficaz. O cliente recebe 0 1° retorno em até 1 hora da abertura do
chamado e as resolugdes, apds o chamado aberto, podem ser via telefone, e-mail,
Skype ou até mesmo acesso remoto. Nenhuma outra empresa possui um
retorno de suporte tao rapido e efetivo como o nosso.

3- Programa de Customer Success: visando sempre o sucesso do cliente. Com
postagens informativas no blog, webinars, sempre visando novidades dos
sistemas e pequenos treinamentos e materiais que podem ser desenvolvidos
para questdes especificas das quais os clientes precisem. Além dos cursos
oferecidos que possuem o melhor custo beneficio.

Fazer negdcio conosco é mais do que uma simples compra. E ter acesso a todo
um pacote de beneficios, sabendo que vamos sempre auxiliar o cliente a agregar
mais conhecimento e aumentar seu desempenho junto a ferramenta.
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Software

_BIM

ARCHIINE
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Na versao LT ou PRO, o j J
ARCHLine é um software BIM ﬁ

destinado a criagao de projetos
arquitetonicos completos,

design de interiores e
também moveis.

A

Compativel com varios
formatos como DWG,
RVT ou SKP.

N&do ha aluguel, Renderizagdo
voceé é realmente o foto-realista em
proprietdrio da sua tempo real com

licenca. Archline LIVE.

¢ ARCH|INE&H— ¢ ARCH|INE.® ARCH|INE.S

’ CATEWAY TO BIM -
PROFESSIONAL we
Um primeiro passo A solugdo BIM Dé vida aos

em dire¢do ao BIM seus projetos

v Certificado IFC 2 x 3

v Importe RVT ™, DWG ™, SKP, PDF, ...

¥ Construcdo paramétrica
¥ Objetos inteligentes

v Documentagdo

v Desenhos

v Quantitativo e estimado

Vv Certificado IFC 2 x 3

v Importe RVT ™, DWG ™, SKP, PDF, ...

¥ Construgdo paramétrica
¥ Objetos inteligentes

v Documentagdo

v Desenhos

v Mdédulo MEP

v Moddulo de layout

¥ Modelagem de campo
v Bibliotecas BIM

v Nomenclaturas

¥ Renderizacdo fotorrealista

¥ Motor Unreal Engine 4 3D

v Interface direta ARCHLine LT / PRO
V¥ Criagdo de imagem em HD

v Panorama de 360 °

Vv Bibliotecas de objetos 3D

Vv Bibliotecas de materiais

v Gestdo de luzes e iluminagdo
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ARCH INE

Criada para designers de interiores, decoradores e estilistas de interiores. Comece com uma planta
baixa e termine com uma renderizagdao fotorrealista. Nao é necessario pré aprendizado CAD.

Ferramenta de mobilidrios, cozinhas, banheiros e salas tudo em um, de facil manuseio. Com mood
board incluido.

28 -
h:gg MOOD BOARDS ILUMINACAO

& P
=-H AVANGADO MODULO DE COZINHA ﬁ PLANTA DE ILUMINACAO

E—!: A MODULO DE REVESTIMENTO @' CORTINAS E FECHAMENTOS
—~ FORROS E GESSOS | VISUAIS INCRIVEIS




Tudo que vocé precisa saber

Certidao de Exclusividade ABES

clique aqui

Certidao de Exclusividade ABES

Manifesto
clique aqui

Curso ARCHLine Basico

clique aqui

Especificagcdes Técnicas
ARCHLine PRO

clique aqui

Especificacdes Técnicas
ARCHLine LT

clique aqui

Especificagcdes Técnicas
ARCHLine Live

clique aqui

Requisitos minimos
de sistema

clique aqui

Tutorial Architectural

clique aqui

ARCHLine Architect

clique aqui

Comparativo ARCHLIine

clique aqui

Ata de registro de preco por item

clique aqui

Atestado de capacidade Técnica

clique aqui

Atestado de capacidade Técnica
Prefeitura de SBC

clique aqui

Beneficios para Design
de Interiores

clique aqui

Inexigibilidade
ARCHLine PRO

clique aqui

Inexigibilidade
ARCHLine LT

clique aqui

Inexigibilidade
ARCHLine Live

clique aqui



Supo rte A totalCAD possui um avancado sistema

de acompanhamento de chamados com

Técnico Online a finalidade de oferecer aos nNOssos

clientes um suporte técnico de alta
qualidade.

@ |

Acompanhamento do
chamado em tempo real

Auxilio na utilizagéo e

Chat Online instalagdo dos programas

Acesso Remoto

Acompanhe
Conteudos Técnicos
de alta qualidade.
na tntaIEAD. |

A

@ @ 11:‘4:‘

Agendade Blog YouTube
Webinars

Priscila Santos

Gerente de Contas PuUblicas
(11) 4878-6500 | (11) 97673-2181
governo@totalcad.com.br
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@ totalcad.com.br (. (11)4878-6500 @ loja.totalcad.com.br X info@totalcad.com.br
Rua Serra de Braganca, n° 876 Tatuapé - Sao Paulo 003318-000
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QUEM SOMOS

Fundada no ano de 2001, a totalCAD é especializada na
comercializagéo de softwares para projetos, sempre com
solucdes de baixo custo e alto desempenho que atendem
ao mercado de arquitetura, engenharia, construgdes e
projetos industriais.

No decorrer dos anos, a totalCAD ampliou sua abrangéncia
de atuacdo oferecendo servigos com uma sélida estrutura
voltada para treinamentos (presenciais e online),
palestras, certificagdo em CAD, desenvolvimento de
aplicativos, cursos patrocinados, road shows, etc.

Com uma base de mais de 30.000 usudrios no Brasil, a

totalCAD é distribuidora exclusiva de algumas das marcas
mMais conceituadas em solugdes para projetos.




NOSSO DIFERENCIAL

1- Atendimento Humanizado:

Todo o processo de compra e pds-venda é conduzido por
profissionais dedicados, garantindo um atendimento
totalmente humanizado em todos os estdgios do nosso
relacionamento, nos importamos com o sucesso dos
nossos clientes e nos comprometemos em entregar néo
apenas softwares de alta qualidade, mas sim agregar
conhecimento na utilizagdo de cada produto adquirido.

2- Suporte Técnico:

Temos um dos melhores suportes técnicos do Brasil,
contamos com técnicos e especialistas disponiveis para
atender suas duvidas da melhor forma possivel. Nosso
suporte atende chamados via e-mail, tendo assim um
maior controle e uma melhor qualidade nos atendimentos.
Confira os hordrios de atendimento:

Das 9h as 23h de seg a sex, somente dias Uteis.

3- Programa de Aprendizagem:

Com o objetivo de garantir o sucesso do cliente,
implementamos um programa de criagdo de contetdo
relevante para orientar todos os nossos clientes. Este
programa inclui postagens informativas em nosso blog,
webinars e videos no YouTube, abordando as dltimas
novidades dos sistemas, oferecendo treinamentos e
materiais desenvolvidos para atender as necessidades
especificas dos clientes.

A TOTALCAD E REPRESENTANTE OFICIAL DOS
SEGUINTES SOFTWARES:

ZWCAD § SketchUp
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Conheca nossos
Softwares CAD

ZWCAD
ZWMECH

AL Hr St - ©)

Z\W 3D
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O CAD 70% MAIS RAPIDO DO MERCADO

ZWCAD € a alternativa lider para
projetos em 2D/3D, oferecendo uma
vasta gama de ferramentas avangcadas
para atender as necessidades dos
usuadrios de CAD.

Compativel com todas as versées de
arquivos no formato DWG, o ZWCAD
oferece a maioria dos comandos e
recursos do CAD convencional, sendo a
opcdo mais acessivel do mercado.
Interface intuitiva e facil de usar;

Ferramentas avangadas de anotagdo e dimensionamento;
Desempenho rapido e estavel;

Suporte a colaboracdo em equipe.
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J1 ZWMECH

PACOTE COMPLETO DE ENGENHARIA

ZWMech s@o 4 plugin que integram ao
ZWCAD. Adicionando uma poderosa

SRMECH m 99ma de modulos de engenharia para
ZWMECH as plataformas 2D e 3D do ZWCAD. Os
RLITIIRAS

PODEROSO PACOTE DE ENGEMHARIA,

produtos incluem detalhes mecdanicos,
H zZwMecH  tybulares, estruturais e HVAC. Os

<% mbdulos podem ser adquiridos
separadamente ou como um pacote.

~t

i i
Tt PODEROSO PACOTE DE ENGENHARIA

il PODEROSO PACOTE DE ENCENHARIA

e ZWmech Mecdanico - Crie componentes mecdnicos 2D e 3D e mais.

e Tubulacdo mecdanica ZW - Gamas de tubos, conexdes, falanges e
valvulas e mais.

* Dutos de HVAC ZWmech - Colecdo abrangente de utilitarios para
desenhar dutos HVAC 2-D e 3-D e mais..

* ZWmech Estrutural - Desenhos estruturais de agos, vigas, colunas e
diversos e mais..

© ’

SOFTWARE SOLUCAO INTEGRACAO SUPORTE
ECONOMICO COMPLETA COM ZWCAD TECNICO

B

ZWMECH

PODEROSO PACOTE DE ENGENHARIA
COMPATIVEL COM ZWCAD
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PERFEITO PARA QUEM TRABALHA
TOPOCAD2000 COM TOPOGRAFIA!
Aplicacao para software CAD
O TOPOCAD é um plugin para
topografia, que funciona de forma
integrada com ZWCAD. Ele simplifica
diversos estagios de trabalho,
especialmente para profissionais que
lidam com georreferenciamento,
movimentacdo de terrq, e estagodes,
entre outros.
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Importacdo de dados de estagdes totais;

Criagdo de topografias a partir de malhas de pontos;
Geragdo de perfis de corte com poucos cliques;
Automatizag@o na geragdo de memoriais INCRA.

SIMPLIFICAGAO INTEGRAGAO EFICIENCIA SUPORTE
DA TOPOGRAFIA COMOZWCAD  OPERACIONAL  TECNICO
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O CAD/CAE/CAM DE MELHOR CUSTO
BENEFICIO DO MERCADO

O TOPOCAD é um plugin para
topografia, que funciona de forma
integrada com ZWCAD. Ele simplifica

”— p diversos estagios de trabalho,
especialmente para profissionais que
lidam com georreferenciamento,
movimentacdo de terrq, e estagodes,
entre outros.

DESENHE MAS
PAGUE MENQS

L}

totalCAD’

* Ferramentas de design inteligente;
* Correcdo de geometriq;

e Mobdulo de Projeto de tubulacéo;

* Gerenciador de camadas.

CAD/CAE/CAM DO EN UM ANOTA};AO SEJPORTE
EFICIENTE AUTOMATICA TECNICO
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_ TUDO O QUE VOCE PRECISA SABER

Clique em cada item para ser direcionado ao seu respectivo arquivo

Ipatinga Lucas do Rio Verde Rio Grande
Secretaria da Bahia Servigos Hospitalares Paranagud
Jacupiranga Porto Alegre

ZWCAD Professional ZWCAD Standard

Licenciamento Mono Network Manager




S upo rte A totalCAD possui um avancado sistema
p de acompanhamento de chamados com a
finalidade de oferecer aos nossos clientes

Técn iCO online um suporte técnico de alta qualidade.

S L] W

Suporte técnico Atendimento Abra o chamado Auxilio desde a instalagéo
100% humanizado totalmente online de forma remota dos programas até na
utilizagdo dos softwares

total CAD

SOFTWARES TECNICOS

Agradecemos pelo interesse em conhecer nosso catalogo de
softwares.

Na totalCAD, estamos comprometidos em fornecer as
melhores solugdes para suas necessidades. Estamos sempre
disponiveis para esclarecer quaisquer duvidas que vocé possa
ter.

Obrigado por escolher a totalCAD.

Priscila Santos

Gerente de Contas Publicas
(11) 4878-6500 | (11) 97673-2181
governo@totalcad.com.br




